Datenschutzhinweise

Wir méchten Sie nachfolgend lber die Verarbeitung personenbezogener Daten im
Rahmen der Nutzung unserer Internetseiten informieren.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher fir diese Internetseiten ist die

promaintain GmbH
Am Augraben 21
85080 Gaimersheim

Weitere Angaben zu unserem Unternehmen und den vertretungsberechtigten Per-
sonen kdnnen Sie unserem Impressum entnehmen.

2. Welche Daten werden verarbeitet?
2.1. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Um Ihnen unsere Internetseite und die damit verbundenen Dienstleistungen anbie-
ten zu koénnen, verarbeiten wir personenbezogene Daten auf Basis folgender
Rechtsgrundlagen:

— Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

— zur Erfillung von Vertragen (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO

— auf Basis einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO)

— zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)

Wir werden im Zusammenhang mit der jeweiligen Verarbeitung auf die entspre-
chenden Begrifflichkeiten Bezug nehmen, so dass Sie einordnen kénnen, auf wel-
cher Basis wir personenbezogene Daten verarbeiten.

Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von lhnen ver-
arbeitet werden, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft uns gegenuiber zu widerrufen.

Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwagung verarbeiten, haben Sie als
Betroffene/r das Recht, unter Berlcksichtigung der Vorgaben von Art. 21 DSGVO
der Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu widersprechen.

2.2. Zugriffsdaten

Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen, werden personenbezogene Daten ver-
arbeitet, um lhnen die Inhalte der Internetseite auf Ihrem Endgerat anzeigen zu
kdénnen.



Damit die Seiten in Ihrem Browser dargestellt werden kdénnen, muss die IP-Ad-
resse des von lhnen verwendeten Endgerats verarbeitet werden. Hinzu kommen
weitere Information Uber den Browser Ihres Endgerats.

Wir sind datenschutzrechtlich verpflichtet, auch die Vertraulichkeit und Integritat
der mit unseren IT-Systemen verarbeiteten personenbezogenen Daten zu gewahr-
leisten.

Fir diesen Zweck und aus diesem Interesse werden auf Basis einer Interessenab-
wagung nachfolgende Daten protokolliert:

— IP-Adresse des aufrufenden Rechners (fir maximal 7 Tage)
— Betriebssystem des aufrufenden Rechners

— Browser Version des aufrufenden Rechners

— Name der abgerufenen Datei

— Datum und Uhrzeit des Abrufs

— Ubertragene Datenmenge

— Verweisende URL

Die IP-Adresse wird nach spatestens 7 Tagen von allen Systemen, die im Zusam-
menhang mit dem Betrieb dieser Internetseiten verwendet werden, geléscht. Einen
Personenbezug kbnnen wir aus den verbleibenden Daten dann nicht mehr herstel-
len.

Die Daten werden ferner auch verwendet, um Fehler auf den Internetseiten ermit-
teln und beheben zu konnen.

2.3. Kontaktformular

Wir bieten auf unserer Internetseite ein Kontaktformular an, tiber das Sie Informa-
tionen zu unseren Produkten oder Dienstleistungen anfordern oder allgemein Kon-
takt aufnehmen kénnen. Die von lhnen zwingend zur Beantwortung einer Anfrage
erforderlichen Daten haben wir als Pflichtfelder gekennzeichnet. Angaben zu wei-
teren Datenfeldern sind freiwillig.

Wir bendtigen diese Angaben, um Ihre Anfrage zu bearbeiten, Sie korrekt anzu-
sprechen und lhnen eine Antwort zukommen zu lassen. Die Datenverarbeitung er-
folgt bei konkreten Anfragen zur Erflllung eines Vertrages bzw. der Vertragsan-
bahnung. Bei allgemeinen Anfragen erfolgt die Verarbeitung auf Basis einer Inte-
ressenabwagung.

Anfragen, die Uber das Kontaktformular unserer Internetseite eingehen, werden
bei uns elektronisch verarbeitet, um lhre Anfrage zu beantworten. In dem Zusam-
menhang erhalten ggf. auch weitere Personen oder Abteilungen und ggf. Dritte
Kenntnis von den Formularinhalten, die Sie tibersendet haben.

Die Ubermittlung der Formular-Daten (ber das Internet erfolgt (iber verschlisselte
Verbindungen.



24, Newsletter

Sie kdnnen auf unserer Internetseite auch einen E-Mail-Newsletter abonnieren.
Wir verarbeiten neben den freiwilligen Angaben im jeweiligen Formular dazu nur
Ihre E-Mail-Adresse. Diese ist allerdings auch zwingend erforderlich, um lhnen den
Newsletter zusenden zu kénnen.

Sie kénnen den Newsletter jederzeit bei uns abbestellen. Alternativ finden Sie ei-
nen Link zur Abmeldung in jeder Newsletter-E-Mail.

Um die Beliebtheit von unseren Newsletter-Aussendungen analysieren zu kénnen
und diese optimieren zu kdénnen, protokollieren wir, wenn E-Mails get6ffnet und
Links geklickt wurden. Diese Nutzungsanalyse erfolgt auf Basis einer Interessen-
abwagung. Sie kdnnen dieser Verarbeitung widersprechen, indem Sie sich von
dem Newsletter abmelden.

2.5. Cookies

Auf unseren Internetseiten kommen Cookies zum Einsatz. Cookies sind kleine
Textinformationen, die Uber ihren Browser in lhrem Endgerat gespeichert werden.
Die Cookies sind erforderlich, um bestimmte Funktionen unserer Internetseiten
zu ermdglichen.

Wir nutzen dabei sowohl Session-Cookies, die unmittelbar nach Beendigung des
Besuchs der Internetseiten automatisch von Ihrem Browser gel6scht werden.

Wir nutzen auf unserer Seite folgende Cookies:
e Cookie Control. Speicherdauer ca. 3 Monate

o PHPSESSID, PHP-Sitzungscookie, das mit eingebetteten Inhalten aus dieser
Domane verknupft ist. Speicherdauer ca. 7 Tage

Alle vorgenannten Cookies sind zum Betrieb unserer Internetseite zwingend er-
forderlich. Ein Einsatz von nicht zwingend erforderlichen Cookies erfolgt nur
durch eine Einwilligung. In diesen Fallen wird Ihnen auf der Internetseite ein ent-
sprechendes Einwilligungsformular angezeigt.

Sie haben die Moglichkeit, das Setzen von Cookies durch entsprechende Einstel-
lungen in lhrem Browser zu unterbinden. Wir weisen jedoch darauf hin, dass die
Nutzung unserer Internetseiten dann ggf. nur eingeschrankt méglich ist. Durch
Cookies werden keine Programme oder sonstige Applikationen auf Ihrem Rech-
ner installiert oder gestartet.

Der Einsatz von Cookies erfolgt auf Basis einer Interessenabwagung. Unser Inte-
resse ist der bedienungsfreundliche Besuch unserer Internetseiten.

2.6. Eingesetzte Tools und Dienstleister

Wir beabsichtigen personenbezogenen Daten an DrittlAnder aufierhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu Ubermitteln. Die
Datentbermittlung in die USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage



des Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission. Die beteiligten
US-Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S.
Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert.

In Fallen, in denen kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission existiert (einschliel3lich der US-Unternehmen, die nicht nach EU-U.S.
DPF zertifiziert sind) haben wir mit den Empfangern der Daten anderweitige
geeignete Garantien im Sinne der Art. 44 ff. DSGVO vereinbart. Dies sind - sofern
nicht anders angegeben - Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gemaf
Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2021/914 vom 4. Juni 2021. Eine Kopie dieser
Standardvertragsklauseln kénnen Sie unter https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D0914&from=DE einsehen.

Zudem holen wir vor einem solchen Drittlandtransfer Ihre Einwilligung nach Art. 49
Abs. 1 Satz 1 lit. a. DSGVO ein, die Sie Uber die Einwilligung im Consent Manager
(oder sonstigen Formularen, Registrierungen etc.) erteilen. Wir weisen Sie darauf
hin, dass bei Drittlandlibermittlungen im Detail unbekannte Risiken (z.B. die
Datenverarbeitung durch Sicherheitsbehérden des Drittlandes, deren genauer
Umfang und deren Folgen fur Sie wir nicht kennen, auf die wir keinen Einfluss
haben und von denen Sie unter Umstanden keine Kenntnis erlangen) bestehen
konnen.

2.6.1. Google Fonts

Wir verwenden Google Fonts von Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland, als Dienst zur Bereitstellung von Schriftarten fir unser
Onlineangebot. Um diese Schriftarten zu beziehen, stellen Sie eine Verbindung zu
Servern von Google Ireland Limited her, wobei lhre IP-Adresse Ubertragen wird.

Der Einsatz von Google Fonts erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. a. DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns
beeinflussbar, sondern wird von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere
Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir Google Fonts:
https://policies.google.com/privacy.

2.6.2. Google Maps

Wir verwenden zur Erstellung von Anfahrtsbeschreibungen den Kartendienst
Google Maps. Google Maps ist ein Dienst der Google Ireland Limited, welcher auf
unserer Website eine Karte darstellt.

Wenn Sie auf diese Inhalte unserer Website zugreifen, stellen Sie eine Verbindung
zu Servern der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland her, wobei lhre IP-Adresse und ggf. Browserdaten wie |hr User-Agent
Ubermittelt werden. Diese Daten werden ausschlieRlich zu den oben genannten
Zwecken und zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Funktionalitdt von Google
Maps verarbeitet.



Der Einsatz von Google Maps erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung geman Art.
6 Abs. 1 lit. a. DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns
beeinflussbar, sondern wird von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere
Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklarung fir Google Maps:
https://policies.google.com/privacy.

2.6.3. JSDelivr CDN

Wir verwenden zur ordnungsgemalien Bereitstellung der Inhalte unserer Website
JSDelivr CDN. JSDelivr CDN ist ein Dienst der Prospect One, welcher auf unserer
Website als Content Delivery Network (CDN) fungiert.

Ein CDN tragt dazu bei, Inhalte unseres Onlineangebotes, insbesondere Dateien
wie Grafiken oder Skripte, mit Hilfe regional oder international verteilter Server
schneller bereitzustellen. Wenn Sie auf diese Inhalte zugreifen, stellen Sie eine
Verbindung zu Servern der Prospect One, Krolewska 65a, Krakow, Malopolskie
30-081, Poland her, wobei Ihre IP-Adresse und ggf. Browserdaten wie lhr User-
Agent Ubermittelt werden. Diese Daten werden ausschliellich zu den oben
genannten Zwecken und zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Funktionalitat
von JSDelivr CDN verarbeitet.

Die Nutzung des Content Delivery Networks erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen, d.h. Interesse an einer sicheren und effizienten
Bereitstellung sowie der Optimierung unseres Onlineangebotes gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. f. DSGVO.

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns
beeinflussbar, sondern wird von Prospect One bestimmt. Weitere Hinweise finden
Sie in der Datenschutzerklarung far JSDelivr CDN:
https://www.jsdelivr.com/privacy-policy-jsdelivr-net.

3. Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten

Die vorgenannten Daten verarbeiten wir fir den Betrieb unserer Internetseite und
fur Erflllung von vertraglichen Pflichten gegentiber unseren Kunden bzw. der Wah-
rung unserer berechtigten Interessen.

Bei Anfragen von Ihnen auRerhalb eines aktiven Kundenverhaltnisses verarbeiten
wir die Daten fur Zwecke des Vertriebs und der Werbung. Sie kdnnen einer Ver-
wendung lhrer personenbezogenen Daten flir Werbezwecke jederzeit widerspre-
chen.

4. Freiwillige Angaben

Soweit Sie Daten uns gegenuber z.B. in Formularen freiwillig angeben und diese
fur die Erfullung unserer vertraglichen Pflichten nicht erforderlich sind, verarbeiten
wir diese Daten in der berechtigten Annahme, dass die Verarbeitung und Verwen-
dung dieser Daten in Ihrem Interesse sind.



5. Empfanger / Weitergabe von Daten

Daten, die Sie uns gegentber angeben, werden grundsatzlich nicht an Dritte wei-
tergegeben. Insbesondere werden |hre Daten nicht an Dritte fir deren Werbezwe-
cke weitergegeben.

Wir setzen jedoch ggf. Dienstleister flr den Betrieb dieser Internetseiten oder fir
weitere Produkte oder Dienstleistungen von uns ein. Hier kann es vorkommen,
dass ein Dienstleister Kenntnis von personenbezogenen Daten erhalt Wir wahlen
unsere Dienstleister sorgfaltig — insbesondere im Hinblick auf Datenschutz und
Datensicherheit — aus und treffen alle datenschutzrechtlich erforderlichen MalRnah-
men fur eine zulassige Datenverarbeitung.

6. Datenverarbeitung auBerhalb der Europaischen Union

Soweit personenbezogene Daten auf3erhalb der europaischen Union verarbeitet
werden, kénnen Sie dies den vorherigen Ausfliihrungen entnehmen.

7. Datenschutzbeauftragter

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten benannt.
Sie erreichen diesen wie folgt:

Qualitybase GmbH

- Datenschutzbeauftragter -
Weinleite 14
92348 Berg

E-Mail: datenschutz@qualitybase.de
8. lhre Rechte als Betroffene/r

Sie haben das Recht auf Auskunft tber die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten. Sie konnen sich fur eine Auskunft jederzeit an uns wenden.

Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis
dafur, dass wir ggf. Nachweise von lhnen verlangen, die belegen, dass Sie die
Person sind, fur die Sie sich ausgeben.

Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder L6schung oder auf Ein-
schrankung der Verarbeitung, soweit Ihnen dies gesetzlich zusteht.

Schlief3lich haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rah-
men der gesetzlichen Vorgaben.

Ein Recht auf Dateniibertragbarkeit besteht ebenfalls im Rahmen der daten-
schutzrechtlichen Vorgaben.



9. Loéschung von Daten

Wir I6schen personenbezogene Daten grundsatzlich dann, wenn kein Erfordernis
fur eine weitere Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann
bestehen, wenn die Daten noch bendtigt werden, um vertragliche Leistungen zur
erflillen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriiche prifen und gewahren
oder abwehren zu kdnnen. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
kommt eine Loschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in
Betracht.

10. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich Uber die Verarbeitung personenbezogenen Daten
durch uns bei einer Aufsichtsbehorde flir den Datenschutz zu beschweren.

Anderung dieser Datenschutzhinweise

Wir Giberarbeiten diese Datenschutzhinweise bei Anderungen an dieser Internet-
seite oder bei sonstigen Anlassen, die dies erforderlich machen. Die jeweils aktu-
elle Fassung finden Sie stets auf dieser Internetseite.

Stand: 01.01.2024



